So beheben Sie Stérungen

Das Dusch-WC ist ohne Funktion

Die nachfolgende Tabelle hilft Innen bei der Fehlersuche, wenn das Dusch-WC keine Funktion
aufweist.

GEFAHR

Lebensgefahr durch elektrischen Schlag

» Gerat nicht 6ffnen

» Gerat nicht selbst reparieren

» Gerat nicht modifizieren

» Beschédigtes Netzkabel nicht selbst ersetzen

Das Dusch-WC kann auch im Stérungsfall als normales WC benutzt werden. Der
Duscharm muss vollsténdig eingefahren sein. Die WC-Spulung l6sen Sie wie gewohnt
durch die Tasten am Spilkasten aus.

0 Sollte das Gerat defekt sein, kdnnen Sie es Uiber den Netzschalter ausschalten.

Schritt | Problembeschreibung Fehlerbehebung
1 Das Dusch-WC und die Status-LED |» Netzschalter in Stellung ,ON“ bringen.
am Bedienfeld sind ohne Funktion. |» Netzstecker einstecken (falls vorhanden).
Ergebnis
v Das Gerat initialisiert sich neu.
2 Die Sicherung oder der » Sicherung im elektrischen Verteiler
Fehlerstromschutzschalter im ersetzen oder zurlicksetzen.
elektrischen Verteiler 16st einmalig | » Fehlerstromschutzschalter im elektrischen
aus. Verteiler zuriicksetzen.

» Dusch-WC Uber den Netzschalter fiir
30 Sekunden ausschalten.

Ergebnis

v" Das Gerét initialisiert sich nach dem
Einschalten neu. Eine Benutzung des
Gerats 16st keine Sicherung oder keinen
Fehlerstromschutzschalter aus.

3 Die Sicherung oder der  Sicherung oder Fehlerstromschutzschalter
Fehlerstromschutzschalter im im elektrischen Verteiler ersetzen oder
elektrischen Verteiler 16st bei der zuriicksetzen.

Benutzung des Geréts wiederholt |« Netzstecker ausstecken (falls vorhanden).
aus. « Kundendienst kontaktieren.
Ergebnis:

Das Gerét ist defekt.
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Schritt

Problembeschreibung

Fehlerbehebung

Unbekannter technischer Defekt am
Produkt

Sicherung oder Fehlerstromschutzschalter
im elektrischen Verteiler nicht mehr
ersetzen oder zurlicksetzen.

» Netzstecker ausstecken (falls vorhanden).
» Kundendienst kontaktieren.

* Stromversorgung durch eine Fachkraft
prifen lassen.

Die Fernbedienung ist ohne Funktion

Die nachfolgende Tabelle hilft Ihnen bei der Fehlersuche,
» wenn die Fernbedienung keine Funktion aufweist.
* wenn das Dusch-WC mit der Fernbedienung nicht gesteuert werden kann.

Falls die Fernbedienung nicht funktionieren sollte, kénnen Sie auf das seitliche
Bedienfeld ausweichen.

o Sollte das Gerat defekt sein, kdnnen Sie es Uber den Netzschalter ausschalten.

Schritt | Problembeschreibung Fehlerbehebung

1 Das Dusch-WC l&sst sich nur Gber |» Batterie (Typ CR2032) ersetzen.

das seitliche Bedienfeld, aber nicht
Uber die Fernbedienung bedienen.
2 Nachdem die Batterie ersetzt » Fernbedienung neu zuweisen.
wurde, lasst sich das Dusch-WC Ergebnis
nicht ber die Fernbedienung v Das Gerét piept (1x), und die blaue LED am
steuern. seitlichen Bedienfeld leuchtet fiir
4 Sekunden auf.
3 Die Batterie wurde ersetzt. Das » Kundendienst kontaktieren.
Dusch-WC kann nicht tber die
Fernbedienung bedient werden.

4 Das Dusch-WC ist ohne Funktion. |» Sicherung oder Fehlerstromschutzschalter
im elektrischen Verteiler ersetzen oder
zurlicksetzen.

» Dusch-WC Ulber den Netzschalter flr
30 Sekunden ausschalten.

Ergebnis

v' Das Gerat initialisiert sich nach dem
Einschalten neu. Eine Benutzung des
Gerats 16st keine Sicherung oder keinen
Fehlerstromschutzschalter aus.
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Batterie der Fernbedienung
ersetzen

Voraussetzung

— Die Fernbedienung befindet sich
wéhrend des gesamten Vorgangs im
Empfangsbereich des Dusch-WCs.

1 Entnehmen Sie die verbrauchte
Batterie. Entsorgen Sie die
verbrauchte Batterie fachgerecht.

2

Legen Sie eine neue Batterie des
Typs CR2032 ein. Das Gerat piept
(1x), und die blaue LED am seitlichen
Bedienfeld leuchtet fir 4 Sekunden
auf.

CR2032
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Fernbedienung neu zuweisen

Das Gerat lasst sich nur Uber eine
einzige zugewiesene Fernbedienung
bedienen.

} Gleichzeitig die Taste <+> auf der
Fernbedienung und die Taste <+>
auf dem seitlichen Bedienfeld fur ca.
10 Sekunden driicken.
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Ergebnis

v Das Gerét piept (1x), und die blaue LED
am seitlichen Bedienfeld leuchtet flr
4 Sekunden auf.

v Das Dusch-WC lasst sich mit der
Fernbedienung steuern.

40 B GEBERIT

1780033547 © 09-2016
967.257.00.0 (00)



Sonstige Funktionsfehler

Die nachfolgende Tabelle hilft Innen bei der Fehlersuche, wenn einzelne Funktionen des
Dusch-WCs ausgefallen sind.

Das Dusch-WC kann auch im Stérungsfall als normales WC benutzt werden. Der
Duscharm muss vollsténdig eingefahren sein. Die WC-Spuilung l6sen Sie wie gewohnt
durch die Tasten am Spulkasten aus.

0 Sollte das Gerat defekt sein, kdnnen Sie es Uber den Netzschalter ausschalten.

Schritt | Problembeschreibung Fehlerbehebung
1 Die Geruchsneutralisation ist » Den Keramikwabenfilter ersetzen. - Siehe
schwach oder wirkungslos. Keramikwabenfilter ersetzen®, Seite 35
2 Das Gerat funktioniert nicht oder » Das Dusch-WC Uber den Netzschalter fiir
teilweise nicht korrekt. 30 Sekunden ausschalten.
Ergebnis

v’ Das Gerat initialisiert sich nach dem
Einschalten neu.

3 Die Reinigungswirkung der Dusche |» Die Duschdlsen reinigen oder ersetzen.
lasst nach. » Das Gerat entkalken.
4 Das Dusch-WC erreicht beim » Das Gerat entkalken.
Duschen nicht mehr die gewohnte  |» Das Dusch-WC Uber den Netzschalter fiir
Temperatur. 30 Sekunden ausschalten.
Ergebnis

v’ Das Gerat initialisiert sich nach dem
Einschalten neu.
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